
GEMEINSAM ERFOLGREICH IN DIE ZUKUNFT

1st/2nd Level Support Engineer (w/m)
Dienstort: Innsbruck

Die JACOBY GM PHARMA GMBH ist ein privat geführter, österreichischer Pharma-Großhändler mit Vollsortiment. Wir
legen besonderen Wert  darauf,  unseren Kunden ein exzellentes,  persönliches Service zu bieten und sehen uns als
verlässlichen Dienstleister in allen Apotheken- und Hausapotheken-Belangen. Unsere qualifizierten Mitarbeiter bilden dabei
das starke Rückgrat unseres Unternehmens.

Ihre Aufgaben:

1st & 2nd Level Support für unsere eigens entwickelten Web-Applikationen
Enge Zusammenarbeit mit der Software-Entwicklung, Einbindung in Entwicklungsprozesse
Monitoring der Systeme
Erstellung und Aktualisierung von Schulungsunterlagen & Dokumentation

Was Sie auszeichnet:

Erfolgreich abgeschlossene IT-Ausbildung (HTL, FH/Uni, IT-Lehre) oder vergleichbare Qualifikation
Lösungs- und kundenorientierte Arbeitseinstellung sowie pragmatische Arbeitsweise
Kenntnisse im Bereich Netzwerk, Unix, Datenbanken, Web-Entwicklung (PHP/Angular) von Vorteil
Sehr gute Deutschkenntnisse in Word und Schrift sowie ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit

Was wir Ihnen bieten:

Spannendes Arbeitsumfeld mit der Möglichkeit der persönlichen Weiterentwicklung
Professionelle Methoden und Tools
Zusammenarbeit mit erfahrenen Kolleg*innen und ein sehr wertschätzendes Arbeitsumfeld
Unternehmen mit krisensicherer Zukunftsperspektive
Flache Hierarchien, kollegiales Betriebsklima sowie Home Office nach Vereinbarung

Diese Position unterliegt dem KV Handelsangestellte. Das tatsächliche Monatsgehalt richtet sich selbstverständlich nach
Ihrer Qualifikation und Erfahrung und wir legen dieses gemeinsam mit Ihnen fest. 

Wir freuen uns über Ihre Bewerbung per E-Mail (bewerbung@jacoby-gm.at)
oder über unsere Homepage unter https://www.jacoby-gm.at/karriere/jobs.
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